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Senatsverwaltung fir Bildung, Jugend und Familie

Frau Abgeordnete Katharina Gunther-Wiinsch (CDU)
uber
den Prasidenten des Abgeordnetenhauses von Berlin

Uber Senatskanzlei - G Sen -

Antwort

auf die Schriftliche Anfrage Nr. 19/13204
vom 13. September 2022

uber Struktur der Pflegekinderhilfe

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich Ihre Schriftliche Anfrage wie folgt:

1. Wer tibernimmt in welchem Bezirk die Aufgabe der Pflegekinderhilfe?

2. Wie erfolgt die Akquise von potentiellen Pflegeeltern? Bitte Auflistung nach dem Land Berlin und
einzelnen Bezirken.

3. Wer ist zustandig fiir die Feststellung der Eignung als Pflegeeltern bei potentiellen Bewerbern? Bitte
auflisten nach Bezirken.

Zu 1. bis 3.: Die 0rtlich zustandigen Jugendamter sind grundsatzlich fir die
Hilfegewahrung und die Hilfeplanung bei allen Hilfen zur Erziehung zustandig. Die
Aufgaben der Akquise, Uberpriifung, Vermitlung sowie Beratung, Unterstiitzung und
Begleitung von Pflegefamilien/Pflegepersonen im Rahmen der Jugendhilfe gem.

8 33 Sozialgesetzbuch — Achtes Buch (SGB VIII) i. V. m. 8 37 SGB VIII kdnnen an freie
Trager Ubertragen werden.



In acht von zwdlf Bezirken arbeiten die Jugendamter mit freien Tragern zusammen. In den

Bezirken Pankow, Charlottenburg-Wilmersdorf, Mitte und Treptow-Kopenick werden die

Aufgaben vom Jugendamt selbst umgesetzt. In diesen Bezirken gibt es einen

Pflegekinderdienst im Jugendamt. Die Pflegekinderdienste sind organisatorisch den

Regionalen Sozialpadagogischen Diensten (RSD) zugeordnet.

Bezirk

Pflegekinderdienste

Charlottenburg-Wilmersdorf

Jugendamt Charlottenburg-Wilmersdorf

Friedrichshain-Kreuzberg

PiK — Pflegekinder im Kiez gGmbH

Lichtenberg

Kinder- und Jugendhilfeverbund gGmbH

Marzahn-Hellersdorf

proFam gGmbH und S&S gGmbH

Mitte Jugendamt Mitte

Neukolin Kinder- und Jugendhilfeverbund gGmbH und PiK -
Pflegekinder im Kiez gGmbH

Pankow Pflegekinderdienst im Jugendamt Pankow

Reinickendorf

Horizonte fur Familien gGmbH und AWO pro:mensch
gGmbH

Spandau

Wadzeck-Stiftung

Steglitz-Zehlendorf

Familien fur Kinder gGmbH, contact — Jugendhilfe und
Bildung gGmbH und S&S gemeinniitzige Gesellschaft
flr Soziales mbH

Tempelhof-Schoneberg

Familien fur Kinder gGmbH

Treptow-Kopenick

Jugendamt Treptow-Kdpenick




4. Wie erfolgt die Zusammenarbeit von Jugendamt und PKD? Bitte ausfuhrlich begriinden.

19. Wie erfolgt die Arbeit/Zusammenarbeit mit den Pflegekindern von Seiten des PKD und des
Jugendamtes? Gibt es eigene Zustandigkeiten oder Unterstltzungsbereiche? Welche
Partizipationsmdoglichkeiten haben die Pflegekinder?

Zu 4. und 19.: Die Zusammenarbeit erfolgt auf der Grundlage der gemeinsamen
Hilfeplanung gemaf § 36 SGB VIII mit der leiblichen Familie und der Pflegefamilie. Das
Hilfeplanverfahren wird auf der Grundlage der Ausfiihrungsvorschriften fir Planung und
Durchflihrung von Hilfe zur Erziehung und Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte
Kinder und Jugendliche sowie Hilfe flr junge Volljahrige (AV-Hilfeplanung) durchgefihrt
(siehe Anlage 1).

Die konkrete Zusammenarbeit richtet sich nach dem Bedarf im individuellen Einzelfall.

Die Zusammenarbeit mit den Pflegekindern erfolgt durch die fallzustéandigen
Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter und ggf. durch die zustandigen
Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter des mit der Beratung und Unterstiitzung der
Pflegefamilie beauftragten freien Tragers.

Gemal: § 8 SGB VIl sind Kinder und Jugendliche entsprechend ihrem Entwicklungsstand
an allen sie betreffenden Entscheidungen zu beteiligen. Hierzu gehért u. a. geman

§ 36 SGB VIII die Einbeziehung in die Entscheidungen zur Unterbringung in der
Pflegefamilie (Wunsch- und Wahlrecht), die Mitwirkung am Hilfeplan und die Moglichkeit
zur Beschwerde.

Im Land Berlin ist hierzu u. a. die Einrichtung einer unabhangigen Ombudstelle flr
Pflegekinder vorgesehen.

5. Wie viele Stellen haben die einzelnen Jugendamter in den Bezirken fiir die Bearbeitung der Falle von
Pflegekindern? Bitte auflisten nach Bezirken.

Zu 5.: Laut Erhebung bei den bezirklichen Jugendamtern zur Personalsituation waren zum
Stichtag 31.12.2020 berlinweit 28 Stellen in Vollzeitaquivalenten (VZA) im
Pflegekinderdienst finanziert. Die bezirkliche Auflistung ist in der folgenden Tabelle
dargestellt. Die Stellenerhebung im Jugendamt wird alle zwei Jahre durchgefihrt.



Tabelle 1: Anzahl der im Pflegekinderdienst der Jugendamter finanzierten Stellen in VZA, Stichtag
31.12.2020

Mitte 4,0
Friedrichshain-Kreuzberg 0,0
Pankow 3,0
Charlottenburg-Wilmersdorf 4,5
Spandau 1,0
Steglitz-Zehlendorf 0,5
Tempelhof-Schéneberg 1,0
Neukdlin 7,0
Treptow-Kdpenick 6,0
Marzahn-Hellersdorf 0,0
Lichtenberg 0,0
Reinickendorf 1,0
Berlin 28,0

Quelle: Meldung der bezirklichen Jugendamter an SenBJF, Gesamtjugendhilfeplanung

6. Wer ist zustandig fiir die Auswahl geeigneter Pflegeeltern fiir die betreffenden Kinder?

Zu 6.: Fur die Prifung der Geeignetheit fur die Hilfe zur Erziehung gemaf § 33 SGB VIII
sind grundsatzlich die ortlich zutsandigen Jugendamter zustandig. Die Aufgaben des
Anbahnungsprozesses zwischen Kind und Pflegestelle kdnnen auch an freie Trager der
Jugendhilfe Ubertragen werden.

7. Welche Kriterien werden fur die Beurteilung der Eignung von Pflegeeltern bei der Aufnahme eines Kindes
herangezogen?

Zu 7.: Die Uberpriifung von Pflegestellen erfolgt zum einen an Hand formaler
Voraussetzungen, wie beispielsweise der Vorlage eines polizeilichen Fiihrungszeugnis, der
Bereitstellung ausreichenden Wohnraumes, der Einkommensverhaltnisse der Pflegestellen
(keine eigene wirtschaftliche Abhangigkeit vom Pflegegeld) und der Prifung
gesundheitlicher Kriterien (hier vor allem liegen akute lebensbedrohliche Erkrankungen,
psychische Erkrankungen oder Suchterkrankungen bei den Pflegeeltern vor).

Zum anderen werden im Rahmen des Abprifungsprozesses inhaltliche Fragestellungen
mit den potentiellen Pflegeeltern bearbeitet. Hierzu gehdren beispielsweise Fragen der
Motivation, der eigenen Biografie, der erzieherischen Kompetenz und Erfahrungen, die
Erziehungs- und Bindungsfahigkeit und die Einstellung zu anderen Lebensformen,
Religionen, Nationalitaten und Kulturen.



Grundlage sind die Fachlichen Standards zur Vollzeitpflege in Berlin (siehe Anlage 2).

8. Wie lange dauert die Perspektivklarung fir Kinder? Bitte auflisten nach Bezirken.

Zu 8.: Die Perspektivklarung ist nach den Voraussetzungen des individuellen Einzelfalles
zu gestalten und kann je nach individuellen Rahmenbedingungen (z. B. bei anh&ngigen

familiengerichtlichen Verfahren) sehr unterschiedliche Zeitraume umfassen. Die Dauer

der Perspektivklarung im Einzelfall wird statistisch nicht erfassst.

9. Wie viele Riickfiihrungen gab es in den letzten 5 Jahren? Bitte auflisten nach Bezirken.

Zu 9.: Hierzu wird auf die Beantwortung der gleichlautenden Fragen 14 und 15 in der
Schriftlichen Anfrage Nr. 19/13203 verwiesen.

10. Was waren die Griinde fiir die Ruckfihrungen? Bitte dezidiert auflisten.

Zu 10.: Ruckfihrungen erfolgen nur, wenn die Erziehungs- und Betreuungsfahigkeit in der
leiblichen Familie wieder gegeben ist, es sei denn, die Ruckfuhrung stellt aufgrund des
Bindungsabbruches zur Pflegefamilie eine Kindeswohlgefahrdung dar.

11. Welche Strukturen fiir die Kooperation gibt es zwischen dem PKD und dem RSD?
12. Welche Strukturen fiir die Kooperation gibt es zwischen dem PKD und dem Vormund?

13. Welche Strukturen fiir die Kooperation gibt es zwischen dem PKD und dem Familiengericht?

Zu 11., 12. und 13.: Der Pflegekinderdienst und der fiir die leibliche Familie zustandige
RSD arbeiten auf der Grundlage der Hilfeplanung geman § 36 SGB VIil und

8 37 SGB VIII zusammen. Die Pflegeperson hat vor und wahrend der Aufnahme eines
Pflegekindes Anspruch auf Beratung und Unterstiitzung.

Die Zusammenarbeit mit den Vormindern erfolgt auf der Grundlage des
Vormundschafts- und Betreuungsrechts und ist abh&ngig von der Form der tbertragenen
Sorge (z. B. teilweise oder vollstandig).

Die Zusammenarbeit zwischen den Jugendamtern (auch bei Pflegekindern) und den
Familiengerichten erfolgt auf der Grundlage des Gesetzes uber das Verfahren in
Familiensachen und in den Angelegenheiten der freiwilligen Gerichtsbarkeit (FamFG) und
§ 50 SGB VIII Mitwirkung in Verfahren vor den Familiengerichten.



14. Welche Zustandigkeitsregelungen gibt es im Bereich der Pflegekinderhilfe? Bitte ausfiihrlich begriinden
und wenn mdglich VV und VO beifiigen.

Zu 14.: Die Zustandigkeit in der Pflegekinderhilfe ist in den Ausfiihrungsvorschriften tber
Hilfe zur Erziehung in Vollzeitpflege (8 33 SGB VIII) und teilstationarer Familienpflege

(8 32 Satz 2 SGB VIII) (AV-Pflege) Punkt 6. geregelt.
https://www.pflegekinder-berlin.de/media/040701-1-av-pflege-schlusszeichnung.pdf

15. Welche finanziellen Leistungen gibt es fiir die unterschiedlichen Formen der Pflegefamilien? Wann
erfolgte die letzte Anpassung und damit Leistungsanhebung? Ist mit einer Erhéhung der finanziellen
Leistungen in naher Zukunft zu rechnen?

Zu 15.: Die finanziellen Leistungen fur Pflegestellen sind in den Ausfiihrungsvorschriften
uber die Leistungen zum Unterhalt des Kindes oder des Jugendlichen nach 8 39 SGBVIII -
far Hilfe zur Erziehung in Vollzeitpflege (8§ 33 SGB VIII) und teilstation&rer Familienpflege
(8 32 Satz 2 SGB VIII) (AV-Vollzeitpflege-Pflegegeld) vom 01.01.2012 geregelt.

Die Leistungen bestehen aus:

- altersdifferenzierten Pauschalen zum Lebensunterhalt bei Vollzeitpflege ohne
erweiterten Forderbedarf ,

- altersdifferenzierten Pauschalen zum Lebensunterhalt bei Vollzeitpflege mit
erweitertem Forderbedarf,

- einer Pauschale fiir Auszubildende,

- Beitrdgen zu einer Unfallversicherung sowie die halftige Erstattung nachgewiesener
Aufwendungen zu einer angemessenen Alterssicherung der Pflegeperson,

- einmaligen Beihilfen oder Zuschussen (u. a. Erstausstattung einer Pflegestelle,
zu wichtigen personlichen Anléassen wie Taufe, Konfirmation),

- Kosten fiir die Pflege und Erziehung bei Vollzeitpflege mit und ohne erweiterten
Forderbedarf und bei befristeter Vollzeitpflege.

Behinderungsbedingte Mehrbedarfe flr die Pflegekinder sind zudem von anderen
vorrangigen Leistungstragern, insbesondere im Rahmen der Eingliederungshilfe nach
SGB Xl bzw. auf Grundlage des Pflegeversicherungsgesetzes nach SGB XI, zu tragen.

16. Welche Moglichkeiten der finanziellen Unterstiitzung haben Pflegefamilien in der aktuellen Inflation und
Energiekrise?

17. Welche Entlastungsangebote gibt es fiir Pflegefamilien?


https://www.pflegekinder-berlin.de/media/040701-1-av-pflege-schlusszeichnung.pdf
https://www.pflegekinder-berlin.de/media/040701-1-av-pflege-schlusszeichnung.pdf

Zu 16. und 17.: In den bisherigen Entlastungspaketen des Bundes sind bisher keine
erkennbaren Leistungen fur Pflegekinder enthalten. Fir eine Entlastung der Pflegefamilien
musste im Berliner Entlastungspaket eine Abfederung der gestiegenen Lebenshaltungs-
und Energiekosten geregelt werden (z. B. Uber eine Einmalzahlung). Konkrete Verfahren
gibt es aktuell dazu nicht.

18. Wie erfolgt die Zusammenarbeit mit der Ursprungsfamilie? Welche gesetzlichen Regelungen, welche
Mafstabe, Kriterien gelten in der Zusammenarbeit mit den Pflegefamilien?

Zu 18.: Die Vollzeitpflege ist eine Hilfe zur Erziehung, insofern erfolgt die Zusammenarbeit
mit der Ursprungsfamilie - wie bei allen anderen Hilfen - auf der Grundlage des

§ 36 SGB VIII Mitwirkung, Hilfeplan. Das bedeutet u. a., dass die
Personensorgeberechtigten und das Kind oder der Jugendliche uber Art und Umfang zu
beraten sind und bei der Auswahl der Pflegestelle einzubeziehen sind. Der Wahl und den
Wiinschen der Betroffenen ist weitestgehend zu entsprechen (Wunsch- und Wahlrecht).
GemalR § 37 SGB VI soll daraufhin gewirkt werden, dass die verantwortlichen Personen
zum Wohle des Kindes zusammenarbeiten und die Beziehung zur Herkunftsfamilie
gefordert wird. Wenn mdglich sollen die Erziehungsbedingungen in der Herkunftsfamilie in
einem vertretbaren Zeitraum soweit wieder verbessert werden, dass die sie ihr Kind
wieder selbst erziehen kdnnen.

Folgende gesetzliche Regelungen haben explizit einen Bezug zur Hilfe zur Erziehung in
Pflegestellen:

- 8 33 SGB VIII Vollzeitpflege

- § 36 SGB VIII Mitwirkung Hilfeplan

- 8 37 SGB VIl Zusammenarbeit bei Hilfen auRerhalb der eigenen Familie

- 8§ 44 SGB VIl Erlaubnis zur Vollzeitpflege

- 81632 Abs. 4 BGB Verbeleibensanordnung bei Familienpflege

- §1688 BGB Entscheidungsbefugnisse der Pflegeperson

- § 1696 BGB Abanderung gerichtlicher Entscheidungen und gerichtlich gebilligter

Entscheidungen
- §1697a BGB Kindeswohlprinzip

20. Welche Vorgehensweisen und Regularien gelten fiir das Leaving Care? Wann ist der Zeitpunkt des
Endes der Vollzeitpflege? Welche Mechanismen gibt es fiir einen gelungenen Ubergang aus der
Pflegefamilie in ein selbststandiges Leben? Gibt es Konzepte zur Gestaltung von Ubergangen? Erfolgt der
Ubergang in Zusammenarbeit mit Institutionen?



Zu 20.: Pflegekinder kénnen bei Eintritt in die Volljahrigkeit einen Antrag auf Hilfe zur
Erziehung gemal} § 41 SGB VIII stellen. Wann die Vollzeitpflege oder eine andere
anschlieRende Hilfe (z. B. Jugendberufshilfe gemald § 13 Absatz 2 oder § 13 Absatz 3
SGB VIlIl) endet, hangt vom Bedarf im Einzelfall ab.

Die Gestaltung der Ubergange in ein selbstandiges Leben oder eine andere Hilfeform ist
regelméRiger Bestandteil der Hilfeplanfortschreibungen.

Berlin, den 29. September 2022

In Vertretung

Aziz Bozkurt
Senatsverwaltung fir Bildung,
Jugend und Familie



Senatsverwaltung fir Bildung, Jugend und Wissenschaft
D 11

An die
Bezirksamter von Berlin
Geschaftsbereich Jugend

Ausfiihrungsvorschriften fiir Planung und Durchfiihrung von Hilfe zur Erziehung und Einglie-
derungshilfe fiir seelisch behinderte Kinder und
Jugendliche sowie Hilfe fiir junge Volljahrige
(AV-Hilfeplanung)
vom 25.01.2014

SenBildJugWiss - Ill D 11 -
Tel. 90227 5614 intern (9227 5614)

Auf Grund der §§ 34 Abs. 2 Satz 2 und § 56 Abs. 1 des Gesetzes zur Ausflihrung des Kinder- und Ju-
gendhilfegesetzes (AG KJHG) in der Fassung vom 27. April 2001 (GVBI. S. 134), zuletzt geandert durch Art.
Xl G zur Regelung von Partizipation und Integration in Berlin vom 15. 12. 2010 (GVBI. S. 560), wird nach
Anhérung des Landesjugendhilfeausschusses bestimmt:

Gliederung

1. Grundsatze

1.1  Zustandigkeit und Geltungshereich

1.2  Hilfe zur Erziehung und Sozialraumorientierung

2. Hilfeplanverfahren

2.1 Hilfeplanung und Hilfeplan

2.2 Besondere Kooperationsverpflichtungen im Rahmen des Hilfeplanverfahren
2.3 Ziele der Hilfeplanung

2.4 Uberpriifung der im Hilfeplan vereinbarten Ziele

3. Durchfithrung des Hilfeplanverfahrens

3.1 Erfassen der Situation

3.2 Hilfeplanverfahren im Leistungsbereich

3.2.1 Hilfekonferenz und Entscheidung

3.2.2 Erbringung und Gestaltung der Hilfe

3.2.3 Uberpriifung der Hilfe

3.2.4 Beendigung und Auswertung der Hilfe

3.3 Hilfeplanung im Kontext einer Kindeswohlgefahrdung

3.4 Hilfeplanung im Kontext eines familiengerichtlichen Verfahrens

3.4.1 Hilfeplanung im Kontext eines beschleunigten familiengerichtlichen Verfahrens gem.
§ 155 FamFG

3.5 Hilfeplanung im Kontext eines jugendgerichtlichen Verfahrens

4. Dokumentation und Auswertung
5. Steuerung und Wirtschaftlichkeit
6. Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung

7. Schlussbestimmungen



1. Grundsatze
1.1 Zustandigkeit und Geltungsbereich

(1) Die Hilfeplanung ist gemaB § 36 SGB VIII Aufgabe des Jugendamtes und ein Instrument zur Fallsteue-
rung bei den Hilfen zur Erziehung (HzE). Diese Kernaufgabe wird vom ortlich zustandigen &ffentlichen
Jugendhilfetrager durch Fachkrafte des Jugendamtes durchgefiihrt und verantwortet. Eine Ubertragung auf
private Trager (privat - gewerbliche oder Trager der freien Jugendhilfe) ist nicht zulassig.

(2) Diese Ausfihrungsvorschriften (AV) regeln Planungs- und Entscheidungsablaufe bei der Gewéahrung von
Hilfe zur Erziehung, Eingliederungshilfe fir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche und Hilfe fir junge
Volljdhrige gemaB §§ 27 - 35a, § 41 SGB VIII. Bei den HzE sind die Personensorgeberechtigten anspruchs-
berechtigt, bei den Leistungen nach §§ 35a und 41 SGB VIII sind die jungen Menschen selbst anspruchsbe-
rechtigt. Fir Erziehungsberatung nach § 28 SGB VIl gelten die spezifischen Regelungen zur Hilfeplanung
gemaB Anlage 6 der ,,Rahmenvereinbarung Uber Erziehungs- und Familienberatung im Land Berlin”.

(3) Fur die anderen personenbezogenen individuellen Leistungen nach §§ 13 Abs. 2 und 3, 18 Abs. 3, 19
SGB VIl sollen die Grundsatze des Hilfeplanverfahren analog Anwendung finden.

(4) Die fir Jugend und Familie zustédndige Senatsverwaltung hat zur Umsetzung der Verwaltungsvorschrif-
ten zur Hilfeplanung Arbeitshilfen entwickelt, die durch Rundschreiben bekannt gemacht worden sind. Bei
Bedarf werden weitere Arbeitshilfen erstellt und im Handbuch Hilfen zur Erziehung verdffentlicht:

http://www.berlin.de/sen/jugend/jugendhilfeleistungen/hilfen zur erziehung/fachinfo.html

1.2 Hilfe zur Erziehung und Sozialraumorientierung

(1) Ein Personensorgeberechtigter hat bei der Erziehung eines Kindes oder eines Jugendlichen Anspruch auf
Hilfe (Hilfe zur Erziehung), wenn eine dem Wohl des Kindes oder des Jugendlichen entsprechende Erzie-
hung nicht gewahrleistet ist und die Hilfe flr seine Entwicklung geeignet und notwendig ist (§ 27 SGB
VIII).

(2) Die Gewahrung einer Hilfe zur Erziehung hat insbesondere folgende Voraussetzungen:
a. Die in Erziehungsverantwortung stehenden Erwachsenen sind nicht Willens oder in der Lage, die
beeintrachtigenden Entwicklungsbedingungen ohne Hilfe zu verbessern.
b. Die Erziehungsberechtigten und das Kind oder der Jugendliche sind voraussichtlich in der Lage, von
einer qualifizierenden Hilfeleistung zu profitieren.
c. Es gibt vor Hilfebeginn begriindete Anhaltspunkte fiir eine Wirksamkeit der Hilfe.

(3) Hilfe zur Erziehung ist eine entwicklungsorientierte und zeitlich befristete Intervention. Sie ist am Ziel
der Starkung der elterlichen Erziehungskompetenz ausgerichtet. Die Hilfe fir junge Volljdhrige zielt auf die
eigensténdige Lebensflihrung.

(4) Hilfe zur Erziehung soll konkrete und fiir alle Beteiligte tberprifbare Ziele verfolgen, auf der vorhande-
nen Erziehungskompetenz der Erziehungsberechtigten aufbauen, diese bestdrken und ihre Weiterentwick-
lung beférdern, in Art, Umfang und Gestaltung auf die Behebung der Entwicklungsbeeintrachtigung aus-
gerichtet sein. Ebenso sollen die Ressourcen der Kinder oder der Jugendlichen in der Planung und Durch-
fihrung der Hilfe beriicksichtigt werden.

(5) Der Kontakt zum Jugendamt wird entweder durch die Betroffenen selbst oder durch Fremdmeldungen,
insbesondere durch Burgerinnen und Biirger, Schulen, Kindertagesstatten oder durch die Polizei, herge-
stellt. Nicht jeder Kontakt miindet in einem Hilfeplanverfahren nach § 36 SGB VIII. Beratung im Vorfeld
einer HzE dient nach der Feststellung der Zusténdigkeit und der Klarung der Ausgangssituation dem Er-
kennen der Problemlagen. Hinzu kommt die Recherche vorhandener Ressourcen im Lebensumfeld der Betei-
ligten. Ein Ziel des Beratungsprozesses soll es sein, mdglichst eine gemeinsame Einschatzung der Gesamtsi-
tuation zu erlangen.



(6) Vom Jugendamt gewahrte Hilfen dirfen die eigenen konstruktiven Potenziale nicht ersetzen, sondern
sollen diese zeitlich befristet starken, fordern und erganzen. Unterstiitzungsnetze sollen gestérkt werden. In
der Beratung soll neben der Problembeschreibung geklart werden, welche Ressourcen im persénlichen,
familidren, nachbarschaftlichen und institutionellen Umfeld verfligbar und kurzfristig oder langerfristig
mobilisierbar sind. Dabei gilt es, Familienbindungen zu starken und Geschwisterbindungen zu beriicksichti-
gen.

(7) Gemessen am Ziel und Zweck der Hilfe ist diejenige notwendige und geeignete Hilfe auszuwahlen, die
den geringsten Eingriff in die Lebensverhdltnisse der Betroffenen darstellt (Prinzip der VerhaltnismaBigkeit).

(8) Die Beratung im Vorfeld, die Entscheidung tiber die Gewahrung sowie die Durchflihrung einer Hilfe zur
Erziehung orientieren sich am Fachkonzept Sozialraumorientierung, d.h.: Anknlpfen am Willen der Betrof-
fenen, Aktivierung, Mobilisierung der Selbsthilfekrafte, Beteiligung, Ressourcen- und Lebensweltorientierung,
Zusammenwirken der Fachkréfte im Sozialraum. Sozialraumorientierung als Strukturprinzip der Hilfe zur
Erziehung in fachlicher, methodischer, organisatorischer und finanzieller Hinsicht bezieht die Ressourcen
aus der Lebenswelt der Familien in Beratung und Hilfeplanung mit ein, um die Hilfen zur Erziehung flexib-
ler, bedarfsgerechter, lebensnaher und alltagstauglicher zu gestalten. Regelangebote innerhalb und auBer-
halb der Jugendhilfe, insbesondere Kindertagesstatten, Schulen und Jugendfreizeiteinrichtungen, miissen in
die Unterstutzungsuberlegung einbezogen werden.

(9) Bei der Prifung in Betracht kommender Ressourcen sind auch die Ergebnisse der fallunspezifischen
Arbeit zu berlcksichtigen. Fallunspezifische Arbeit (FuA) ist eine systematische und zielgerichtete Arbeit mit
Bezug zum Handlungsfeld Hilfe zur Erziehung und Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VI, die darauf
gerichtet ist, Ressourcen in der Lebenswelt der Familien zu entdecken, zu erhalten (pflegen) oder deren
Schaffung anzuregen, um im Bedarfsfall darauf zurlckgreifen zu kdénnen.

(10) Die Beratung der Eltern, Kinder, Jugendlichen und jungen Volljghrigen erfolgt in einem kooperativen
Prozess. Kinder und Jugendliche sind altersgemaB zu beteiligen. Im Mittelpunkt steht die Starkung der
Erziehungsverantwortung der Eltern. Die Beratung soll sich an dem Willen der Betroffenen orientieren, ggf.
ist eine Sprachmittlerin bzw. ein Sprachmittler zur Kooperation hinzuzuziehen.

(11) Bei Vorliegen von Anhaltspunkten fiir eine mogliche Kindeswohlgefahrdung ist gemaB den Gemeinsa-
men Ausfihrungsvorschriften Gber die Durchfihrung von MaBnahmen zum Kinderschutz in den bezirkli-
chen Jugend- und Gesundheitsdmtern des Landes Berlin (AV Kinderschutz Jug Ges) in der jeweils aktuellen
Fassung zu verfahren.

2. Hilfeplanverfahren

2.1 Hilfeplanung und Hilfeplan

(1) Das Hilfeplanverfahren ist das zentrale Steuerungs- und Beteiligungsinstrument zur Planung und Durch-
fihrung einer konkreten Hilfe zur Erziehung.

(2) Der Hilfeplan dokumentiert die Planung, Entscheidung und die Qualitétsstandards der zu erbringenden
Leistung, beschreibt die Aufgaben der Adressatinnen und Adressaten sowie Leistungserbringer und be-
stimmt das Verfahren der Uberpriifung und Weiterentwicklung der Leistung. Das Hilfeplanverfahren ist als
kommunikativer Prozess angelegt, der die aktive Mitwirkung der Kinder, Jugendlichen, jungen Volljahrigen
und Personensorgeberechtigten sowie das Zusammenwirken mehrerer Fachkréfte verlangt.

(3) Es ist jeweils einer Fachkraft des Jugendamtes die Fallzustandigkeit und damit die Verantwortung fir
das Hilfeplanverfahren zuzuweisen (fallzusténdige Fachkraft).
In die Verantwortung der fallzustdndigen Fachkraft gehoren in diesem Zusammenhang insbesondere:
a. Gestaltung der Beratungsverpflichtung nach § 36 Absatz 1 Satz 1 SGB ViIII,
b. Information, Beteiligung und Sicherstellung der Mitwirkung der Personensorgeberechtigten oder
des jungen Volljahrigen und der Kinder und Jugendlichen in allen Phasen des Hilfeplanungsprozes-
ses (Partizipation),



c. die Gewahrleistung der Partizipation und Beteiligung insbesondere auch von Menschen mit Migra-
tionshintergrund und Menschen mit psychischen, korperlichen und / oder geistigen Beeintrachti-
gungen,

d. die Ermittlung vorhandener Ressourcen,

e. die Organisation der kollegialen Beratung und Entscheidungsfindung im Zusammenwirken mehre-
rer Fachkrafte, Dienste des Jugendamtes, der Trdger der freien Jugendhilfe, anderer interner und
externer Fachdienste (Arzte, Psychotherapeuten), Kindertagesstatte und Schule, ggf. die Beteiligung
anderer externer Fachkréfte, Dienststellen und Leistungstrager,

f. die Prifung von fachdiagnostischen Stellungnahmen im Rahmen des Hilfeplanverfahren, ggf. durch
Einbeziehung der kommunalen Erziehungs- und Familienberatungsstelle, [s. auch 2.2 (2) und 3.2
(5)]

g. die Feststellung des Bedarfs und der notwendigen Leistung unter Bertlicksichtigung der sozialpada-
gogischen Gesamteinschatzung,

h. die Prognose zum Umfang und der Dauer der Hilfe,

i. die schriftliche Dokumentation der wesentlichen Voraussetzungen und Ergebnisse des Aushand-
lungsprozesses im Hilfeplan,

j.  die Entscheidung Uber die Hilfe,

k. die regelmaBige Uberpriifung und Entscheidung Gber Beendigung bzw. Fortschreibung der Hilfe,

I. die Beendigung der Hilfe sowie

m. die Ziel-Wirkungsbezogene Auswertung der Hilfe.

2.2 Besondere Kooperationsverpflichtungen im Rahmen des Hilfeplanverfahrens

(1) Kooperationsvereinbarungen regeln die Grundsatze der Zusammenarbeit zwischen dem Jugendamt und
anderen Leistungstragern fiir Verfahren und im Einzelfall, insbesondere in den Bereichen Bildung, Soziales,
Gesundheit, Integration und Arbeitsférderung. Sie sollen dazu beitragen, dass Hilfen aufeinander abge-
stimmt erfolgen. Bei jungen Menschen, bei denen ein komplexer Hilfebedarf in mehreren Lebensbereichen
und durch verschiedene Fachdisziplinen erforderlich erscheint, ist dies in besonderer Weise notwendig.

(2) Die bezirklichen Erziehungs- und Familienberatungsstellen als Organisationseinheit des Jugendamtes
unterstiitzen die fallzusténdige Fachkraft durch ihre Tatigkeit als interner Fachdienst des Jugendamtes, in
dem sie im Bedarfsfall:
a. fur die Hilfeplanung bendtigte Informationen zur Diagnostik und Indikationsstellung liefern und
b. auf Anfrage externe gutachterliche Stellungnahmen anderer Stellen auf ihre Relevanz als fachdia-
gnostische Stellungnahmen im Rahmen der Hilfeplanung und -entscheidung des Jugendamtes pri-
fen.

(3) Vor und wahrend einer langfristig zu leistenden Hilfe auBerhalb der eigenen Familie ist insbesondere
bei Kindern unter 7 Jahren durch das Jugendamt zu priifen und zu dokumentieren, ob

a. die Annahme als Kind (§ 36 Abs. 1 Satz 2 SGB VIII) oder

b.  eine auf Dauer angelegte Vollzeitpflege in Betracht kommt.
Fachkrafte der Adoptionsvermittlungsstelle bzw. der Pflegekinderdienste sind in diesen Féllen einzubezie-
hen.

2.3 Ziele der Hilfeplanung

(1) Im Hilfeplanverfahren werden mit den Antragstellerinnen und Antragstellern und den Kindern bzw.
Jugendlichen konkrete Ziele vereinbart. Diese bieten allen Beteiligten Orientierung fur das Handeln und sie
erhdhen die Eigenverantwortlichkeit und Verénderungsbereitschaft der Betroffenen sowie die angestrebte
Wirkung der Leistung.

(2) Bei der Zielformulierung ist zwischen Richtungszielen, Handlungszielen und Handlungsschritten zu un-
terscheiden:
a. Richtungsziele bezeichnen erwiinschte Zustdnde und Fahigkeiten, die in einem verabredeten Zeit-
raum erreicht werden sollen.
b. Handlungsziele sind Etappenziele auf dem Weg zu Richtungszielen, die in 2-3 Monaten ereicht
werden sollen.
c. Handlungsschritte beziehen sich auf Handlungsziele, sie sind sehr konkrete Vorhaben und Schritte
auf dem Weg zur Umsetzung der Handlungsziele.
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(3) Alle unter (2) a - ¢ benannten Ziele beziechen sich aufeinander und unterscheiden sich im Zeithorizont
und Konkretisierungsgrad.

(4) Die Hilfeplanung ist schriftlich festzuhalten und ein unterschriebenes Exemplar ist den Sorgeberechtig-
ten auszuhandigen.

2.4 Uberpriifung der im Hilfeplan vereinbarten Ziele

Die Uberpriifung findet im Einzelfall regelhaft zu den folgenden Zeitpunkten statt
a. sechs bis acht Wochen nach Hilfebeginn
b. und darauf folgend alle 6 Monate
c. bei Beendigung der Hilfe.
d. Abweichend von b. kann bei dauerhaft festgelegten Hilfen gem. § 33 SGB VI ein Uberpriifungs-
zeitraum bis maximal ein Jahr im Hilfeplan vereinbart werden.

3 Durchfithrung des Hilfeplanverfahrens
3.1 Erfassen der Situation

(1) Vor der Hilfeplanung steht die Erfassung der Situation der Familie: Nach Informationen liber die Auf-
gaben und Rolle des Jugendamtes klért die fallzustandige Fachkraft des Regionalen Sozialpddagogischen
Dienstes des Jugendamtes das Anliegen der Betroffenen, ermittelt die familidren und sozialraumlichen Res-
sourcen sowie den Willen und die Ziele. Darliber hinaus prift sie, ob Leistungen wie Regelangebote der
Kinder- und Jugendhilfe, Leistungen durch die Jobcenter, die Krankenkassen, den Schulbereich vor der
Gewahrung von Leistungen nach §§ 27 SGB VIl in Frage kommen oder zusatzlich zu aktivieren und ggf.
einzubeziehen sind. Kommt das Jugendamt zur Einschatzung, dass weder die eigenen Mdglichkeiten der
Familie noch die Unterstitzung durch andere momentan ausreichen, um eine Erziehung zum Wohle des
Kindes oder des Jugendlichen zu gewahrleisten, schlieBt sich ein Hilfeplanprozess im Leistungsbereich an.

(2) Wenn in der Beratung eine Perspektive in Richtung einer Hilfe zur Erziehung wahrscheinlich wird und
noch keine Hilfeart dem Grunde nach feststeht, soll eine kollegiale Beratung (ggf. im Fallteam) stattfinden.
Die Jugendamter legen in Arbeitsanweisungen fest, welche Fille (ggf. im Fallteam) kollegial beraten wer-
den. Fir die Beratung sind die Sozialdaten zu anonymisieren bzw. zu pseudonymisieren. Die kollegiale
Beratung stellt sicher, dass Hilfen zur Erziehung und andere Hilfen gemaB SGB VIII individuell, flexibel,
bedarfsgerecht, ressourcenorientiert und lebensweltnah gestaltet werden. Sie dient dazu, auf Basis von
Richtungs- und Handlungszielen passgenaue Hilfen zu entwickeln und dabei frihzeitig ggf. alternative oder
erganzende sozialrdumliche Angebote mit einzubeziehen. Das Ergebnis der kollegialen Beratung wird bei
der Hilfeplanung nach § 36 SGB VIII berlcksichtigt. Die Entscheidungsbefugnisse der fallzustandigen Fach-
kraft zur Gestaltung der Hilfe im Sinne der §§ 27 ff SGB VIl im Hilfeplanungsprozess (nach § 36 SGB VIII)
zusammen mit den Personensorgeberechtigten oder dem jungen Menschen bleiben unberihrt.

3.2 Hilfeplanverfahren im Leistungsbereich

(1) Im Leistungsbereich sind bei dem Hilfeplanverfahren die Themen der Personensorgeberechtigten, der
Kinder und Jugendlichen oder der/des jungen Volljdhrigen und deren Wille und davon ausgehend deren
Ziele handlungsleitend fir die fallzustédndige Fachkraft. Sobald Kinderschutzaspekte beriihrt werden, ist
entsprechend der Regularien zu "Hilfeplanung im Kontext einer Kindeswohlgefédhrdung" zu verfahren (vgl.
3.3).

(2) Eine Hilfe zur Erziehung setzt einen entsprechenden Antrag der Personensorgeberechtigten oder der/des
jungen Volljahrigen voraus. Der Antrag kann miindlich oder konkludent gestellt werden. Um das Einver-
standnis der Personensorgeberechtigten sicherzustellen, ist eine schriftliche Antragstellung immer anzustre-
ben. Sofern eine (schriftliche) Zustimmung eines Personensorgeberechtigter nicht vorliegt, muss dessen
Einwilligung dokumentiert werden. Sofern ein Personensorgeberechtigter nicht erreichbar ist oder nicht
reagiert, muss dies in der Akte dokumentiert werden. In diesen Fallen wird bei einer ambulanten Hilfe
unterstellt, dass er dem anderen Elternteil die Entscheidung lber die ambulante Hilfe allein tberlasst. Dies



ist ebenfalls zu dokumentieren. Bei jeder Prifung der Hilfeplanung ist erneut die Beteiligung des anderen
Elterteils anzustreben und zu dokumentieren. Die Antragsteller und jungen Menschen sind uber ihre
grundsatzlichen Rechte und Pflichten, insbesondere Uber ihre Rechte zur Mitwirkung an der Hilfeplanung,
fur ihre Auskunftsverpflichtung beziiglich der wirtschaftlichen und persénlichen Verhaltnisse und Kostenhe-
ranziehung gemaB § 91 ff SGB VIIl, angemessen zu informieren. Mit dem Antrag auf Hilfen zur Erziehung
beginnt das Hilfeplanverfahren.

(3) Die Ressourcen- und Bedarfsanalyse und die darauf bezogene Kldrung des konkreten erzieherischen
Bedarfs beziehen sich auf:
a. im Vorfeld der Hilfe den Willen zur Mitwirkung abklaren,
b. die wesentlichen Fakten und Informationen zur familidren Situation,
c. die Problemsichten, Vorstellungen und Erwartungen an eine Problemlésung auf Seiten der Eltern
und der Kinder und Jugendlichen sowie deren Ressourcen,
d. die Ermittlung der Ressourcen im Stadtteil (Regeleinrichtungen und offene Angebote) sowie auch
kommerzielle Angebote,
e. die Ziele, die im Verlauf des Hilfeprozesses erreicht werden sollen.

(4) Die konsensfahigen Ergebnisse, die offenen sowie noch strittigen Fragen werden mit den Eltern und
Kindern/Jugendlichen schriftlich fixiert. Wenn erforderlich, werden andere Personen und Fachkrifte in die
Beratung miteinbezogen, ggf. werden fachdiagnostische Stellungnahmen eingeholt. Die Eltern werden Gber
Art und Umfang mdglicher Hilfen zur Erziehung informiert und beraten. Eine erste vorlaufige fachliche
Bewertung und Beratung findet im Jugendamt statt. Eine schriftliche Zusammenfassung der Ergebnisse der
Ressourcen- und Bedarfsanalyse (Prasentationsvorlage, u. a. Genogramm und Ressourcenkarte fiir die kolle-
giale Beratung) wird erarbeitet.

(5) Die Planung psychotherapeutischer Hilfen sowie Eingliederungshilfen nach § 35a SGB VIl erfolgt auf
Grundlage einer fachdiagnostischen Stellungnahme, i.d.R. durch die Erziehungs- und Familienberatungsstel-
len der Jugendamter oder durch die Kinder- und Jugendpsychiatrischen Dienste, bzw. durch die schulpsy-
chologischen Beratungszentren. Die Fachkraft des beauftragten fachdiagnostischen Dienstes soll durch die
fallzustandige Fachkraft des Regionalen Sozialpadagogischen Dienstes an der Aufstellung des Hilfeplans
beteiligt und Uber die Entscheidung informiert werden.

(6) Die Personensorgeberechtigten sollen der Beteiligung von wichtigen Bezugspersonen der Kinder bzw.
Jugendlichen an der Hilfeplanung zustimmen. Eine Verpflichtung zur Beteiligung anderer Personen, Dienste
oder Einrichtungen (innerhalb und auBerhalb der Jugendhilfe) an der Aufstellung des Hilfeplans (§ 36 Ab-
satz 2 Satz 3 SGB VIII) besteht dann, wenn abzusehen ist, dass sie an der Durchfiihrung der Hilfe bzw. an
der Feststellung des Hilfebedarfs zu beteiligen sind. Das gilt auch fir therapeutische Hilfen gemaB §§ 27
Abs. 3 und 35a SGB VIII.

(7) Die fallzustandige Fachkraft ermittelt unter Berlicksichtigung des Wunsch- und Wahlrechts einen mogli-
chen geeigneten Leistungserbringer zur Teilnahme an der Hilfekonferenz. Das Wunsch- und Wahlrecht der
Leistungsberechtigten nach § 5 Abs. 2 und § 36 Absatz 2 Satz 3 SGB VIII soll insbesondere bei der Tra-
gerauswahl angemessen berticksichtigt werden.

(8) Das Wunsch- und Wahlrecht bezieht sich auch auf § 35a Abs. 2 Nr. 3 und 4 sowie hinsichtlich der
Ubrigen Hilfearten im Spektrum der Hilfe zur Erziehung oder Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII. Im
Zusammenhang zwischen Wunsch- und Wahlrecht und Wirtschaftlichkeitsbetrachtung gilt der Mehrkosten-
vorbehalt. [s. auch 5 (3)].

3.2.1 Hilfekonferenz und Entscheidung

(1) Die fallzustandige Fachkraft bereitet die Hilfekonferenz vor und leitet sie. An der Hilfekonferenz neh-
men teil: Eltern, ggf. gesetzliche Vertreterinnen bzw. Vertreter, ggf. andere Erziehungsberechtigte, der
junge Mensch, die Fachkraft des Leistungserbringers bzw. die Erziehungsperson gemaB § 33 SGB VIII und
ggf. weitere wichtige, zur fachlichen Entscheidung erforderliche Personen. Es ist auch méglich, einzelne
Teilnehmerinnen und Teilnehmer nur zeitweise zur Konferenz hinzuzuziehen. Das Einverstandnis zur Offen-
legung der Sozialdaten in einer solchen Gruppe muss gegeben sein.



(2) In der Hilfekonferenz werden gemeinsam mit den Leistungsberechtigten und dem Kind/Jugendlichen die
Richtungsziele der Hilfe und die Art und Dauer der Hilfe vereinbart. Die dariber hinaus notwendige Erar-
beitung, Abstimmung und Dokumentation der konkreten Handlungsziele und Handlungsschritte erfolgt
unter Einbeziehung des Leistungserbringers in der Hilfekonferenz oder kann im Bedarfsfall in Abstimmung
mit der fallzustdndigen Fachkraft innerhalb der ersten 6 Wochen des Hilfeprozesses durch die Beteiligten
erfolgen. Terminsetzungen und Verantwortlichkeiten fiir eine solche Vereinbarung werden dokumentiert.

(3) Die Feststellung der Hilfe erfolgt im Jugendamt unter Federfilhrung der fallzustdndigen Fachkraft auf
Grundlage der bisherigen Ergebnisse und bedarf einer klaren Zuordnung zu einer der Gesetzesgrundlagen.
Zu begrinden ist, wenn dem Wunsch- und Wahlrecht nicht entsprochen werden kann. Bei Hilfen in Voll-
zeitpflege Uber lédngere Zeit sind die Personensorgeberechtigten auf die Mdglichkeit einer Verbleibensan-
ordnung hinzuweisen (vgl. § 1632 Abs.4 BGB).

(4) Das Ergebnis der Hilfekonferenz wird im Hilfeplan protokolliert. Zur Dokumentation ist das Berliner
Hilfeplanformular zu verwenden. Umfang der Leistung, Kostenplan, Vereinbarungen mit dem Leistungserb-
ringer, ein Termin fir die Vorlage des Auswertungsberichtes und der Zeitraum fiir die Hilfeplaniberprifung
werden dokumentiert. Der Hilfeplan gibt Auskunft lber die Problembeschreibung und Ressourceneinschat-
zung sowie zu weiteren Vereinbarungen. Das Hilfeplandokument wird von allen Beteiligten innerhalb von
10 Arbeitstagen nach der Hilfeplankonferenz unterschrieben und unverziiglich zugestellt.

(5) Auf der Grundlage des Hilfeplans wird der Bewilligungsbescheid an die Leistungsberechtigten erstellt.

(6) Die Leistungsempfangerinnen und Leistungsempfénger werden Uber die Kosten der Hilfe und ggf. Gber
die Kostenbeteiligung der Unterhaltsverpflichteten informiert.

(7) In Féllen, in denen kein Tragervertrag gemaB §§ 77, 78a ff SGB VIII zwischen der fiir Jugend und Fami-
lie zustandigen Senatsverwaltung und dem Leistungserbringer besteht, kommt eine Kostenlbernahme nur
in Betracht, wenn die Erbringung der Leistung durch diesen Trager im Einzelfall nach MaBgabe des Hilfe-
plans geboten ist.

3.2.2 Erbringung und Gestaltung der Hilfe

(1) Die Aufgabe der Leistungserbringer ist es, die jeweilige Hilfe entsprechend den im Hilfeplan festgeleg-
ten Zielen und der vereinbarten Qualitat sowie den zeitlichen Perspektiven umzusetzen.

(2) Sofern sich aus Sicht des Leistungserbringers oder der Leistungsberechtigten ein  Anderungs- bzw.
Anpassungsbedarf bezlglich der im Hilfeplan festgelegten Zielsetzung ergibt, ist eine nahe Verstandigung
mit der fallzustdndigen Fachkraft des Jugendamtes erforderlich.

(3) Im Hilfeverlauf ist zu Gberprifen, ob die im Hilfeplan entwickelten Ziele und Perspektiven sowie die
daraus abgeleitete Umsetzung (Hilfedurchfiihrung) bedarfs- und zielgerecht sind, ob alle Beteiligten ihre
Aufgaben vereinbarungsgemaB erfillen und ob die Regeln der Wirtschaftlichkeit eingehalten werden. Bei
wesentlichen Veranderungen ist eine Uberprifung des Hilfeplans auch auBerhalb des vorgesehenen Termins
vorzunehmen.

(4) Bei konflikt- oder krisenhaft zugespitzten Entwicklungen ist vor einem Wechsel der Hilfe vorrangig zu
prufen, ob und wie das bestehende Hilfe- und Betreuungssetting im Zusammenwirken der Fachkrafte ge-
stitzt werden kann, um die Betreuungskontinuitat fiir das Kind bzw. die/den Jugendlichen zu erhalten.

(5) Die Beendigung einer Hilfe ist von allen Beteiligten im Einzelfall griindlich zu planen und vorzubereiten.
Dabei soll méglichst friihzeitig mit allen Beteiligten Klarheit Gber den Zeitpunkt und den Ablauf der Been-
digung sowie Uber die nachfolgende Lebenssituation der Familie und des jungen Menschen herbeigefiihrt
werden. Falls erforderlich, ist eine Begleitung des Uberganges in die neue Lebenssituation zu sichern und
eine Kldrung weiterer Unterstitzungs- und Hilfemoglichkeiten auBerhalb der Hilfen zur Erziehung zu leis-
ten. Diese letzte Phase der Hilfedurchfihrung dient auch der Reflexion, Auswertung und Evaluation des
Hilfeverlaufs. Ein Entlassen aus einem Hilfebezug ohne dem Wohl des Kindes oder des Jugendlichen ent-
sprechende Anschlussperspektive ist zu vermeiden.



3.2.3 Uberpriifung der Hilfe

(1) Die fallzustandige Fachkraft des Jugendamtes ist fiir die regelmaBige Uberpriifung des Hilfeverlaufs
verantwortlich. Der fallzustandigen Fachkraft obliegt es, alle im Rahmen des Verlaufs und ggf. der weiteren
Hilfeplanung notwendigen Schritte zu initiieren, zu koordinieren und zu dokumentieren.

(2) Die regelmaBige Uberprifung der Hilfe ist zwingend, um eventuell notwendigen Veranderungen des
Hilfebedarfs Rechnung zu tragen. Die Uberpriifungsintervalle werden im Hilfeplan festgelegt. [sieche Nr. 2.4.
u. 4 (4)]

(3) Hiervon abweichend soll bei der Unterbringung von Séuglingen und Kleinkindern bis 3 Jahren die zwei-
te Uberprifung spatestens nach 3 Monaten erfolgen.

(4) Unvorhergesehene bzw. eskalierende Konflikt- und Problemlagen haben eine unverziigliche Hilfeplan-
Uberprifung zur Folge. Ergibt die Hilfeplantberpriifung die Notwendigkeit eines Wechsels oder Modifizie-
rung der Hilfeart, soll dies auf der Basis der Auswertung der vorangegangenen Hilfe erfolgen. Der Leis-
tungserbringer ist verpflichtet, wesentliche Veranderungen oder Krisensituationen umgehend dem Jugend-
amt schriftlich anzuzeigen.

(5) Eine schriftliche Berichterstattung des Leistungserbringers mit Bezug auf die im Hilfeplan vereinbarten
Ziele soll dem Jugendamt in der Regel vier Wochen vor dem Auswertungstermin vorgelegt werden. Das
Jugendamt vereinbart im Einzelfall die Berichtsinhalte und Termine. Die Leistungsberechtigten werden
durch den Leistungserbringer tber den Inhalt des Berichtes in Kenntnis gesetzt bzw. erhalten eine Kopie
des Berichts zur Leistungserbringung.

(6) Zentrales Instrument fir den Informationsaustausch und die Reflexion Gber die wesentlichen Entwick-
lungen im Hilfeverlauf ist die Hilfekonferenz, die in den vereinbarten Abstdnden oder anlassbezogen durch-
zuflhren ist und die sich inhaltlich und strukturell auf den Hilfeplan bezieht. Ziel dieser Konferenz ist die
gemeinsame Uberpriifung des bisherigen Hilfeverlaufs, des Zielerreichungsgrades und der weiteren Perspek-
tiventwicklung.

(7) Die Hilfekonferenz zur Uberpriifung des Hilfeverlaufs wird von der fallzustindigen Fachkraft des Ju-
gendamtes vorbereitet und geleitet. Die Zusammensetzung erfolgt analog 3.2.1 (1). Um die erforderlichen
Einschdtzungen und Bewertungen vornehmen zu kénnen, benétigen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
vorab umfassende Informationen. Die Unterrichtung der Teilnehmerinnen und Teilnehmer (ber den letzten
Stand erfolgt in der Regel durch den vorab Ubermittelten Bericht des Leistungserbringers, evtl. erganzt
durch das Jugendamt.

(8) Das Ergebnis wird protokolliert, die Verfahrensweisen gem. 3.2.1 (4) sind analog anzuwenden. Die
Hilfeplanfortschreibung enthélt neben den ggf. neuen Handlungszielen Angaben zur Weiterarbeit im Hin-
blick auf bisher ungeklarte Fragen und sonstige Absprachen.

(9) Ergibt die Uberprufung, dass ein Wechsel der Hilfeart geboten ist, so ist der Ablauf des Hilfe- bzw.
Einrichtungswechsels in der Hilfeplanung besonders zu berticksichtigen. Die Entscheidung wird allen Betei-
ligten (auch den Fachdiagnostischen Diensten) Ubermittelt.

3.2.4 Beendigung und Auswertung der Hilfe

(1) Hilfe zur Erziehung endet, wenn die Leistung nicht mehr erforderlich ist, weil die Hilfeplanziele erreicht
worden sind oder die Anspruchsvoraussetzungen nicht mehr vorliegen. Ist der junge Mensch inzwischen
volljahrig geworden, ist auf Antrag des jungen Menschen (Leistungsberechtigter) zu prifen, ob die Hilfe
auf Grundlage des § 41 SGB VIII fortgesetzt werden muss. Der Ubergang in die Selbststandigkeit und der
damit ggf. verbundene Lebensortswechsel sowie die damit einhergehende Sicherung des Unterhalts sind im
Rahmen der Hilfeplanung rechtzeitig, mindestens ein halbes Jahr vor der geplanten Beendigung der Hilfe,
vorzubereiten.



(2) Bei Beendigung einer Hilfe nach § 35 a SGB VIII sind rechtzeitig die Voraussetzungen fiir die Fortset-
zung der Eingliederungshilfe nach SGB Xl zu prifen und die Abgabe an den Sozialhilfetrdger vorzuberei-
ten.

(3) Mindestens 6 Wochen vor Ende der Hilfe ist ein Abschlussgesprach durchzufiihren. Das Abschlussge-
sprach dient der Reflexion des Hilfeverlaufs und der Bewertung des Hilfeerfolgs, ggf. sind weitere Abspra-
chen zu treffen. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Hilfekonferenz nehmen auch am Abschlussge-
sprach teil. Die fallzustdndige Fachkraft organisiert und bereitet das Abschlussgesprach vor. Die Unterrich-
tung der Teilnehmerinnen und Teilnehmer lber den letzten Stand erfolgt in der Regel durch den vorab
Ubermittelten Auswertungs- und Abschlussbericht des Leistungserbringers, evtl. erganzt durch das Jugend-
amt.

(4) Der Zeitpunkt flr die Durchfihrung des Abschlussgesprachs wird im Hilfeplan der davor liegenden
Hilfekonferenz festgehalten. Bei ungeplanten Beendigungen und Hilfeabbrichen wird das Abschlussge-
sprach unmittelbar davor bzw. danach durchgefihrt.

(5) Die Hilfebeendigung soll méglichst im Einvernehmen zwischen den Beteiligten erfolgen. Die Beteiligten
sollen aus ihrer Sicht zum Hilfeverlauf Stellung nehmen und insbesondere das Erreichen oder Nichterrei-
chen der Hilfeziele kommentieren und die Wirksamkeit sowie den Erfolg der Hilfe bewerten. Das Ab-
schlussgesprach ist zu dokumentieren. Die Dokumentation ist allen Beteiligten zuganglich zu machen. Die
Dokumentation enthalt Aussagen zur Einschatzung und Bewertung des Hilfeverlaufs, der Hilfebeendigung,
der Perspektive des Kindes oder des Jugendlichen und der Familie oder des jungen Volljghrigen sowie der
Méoglichkeit der Nutzung von Unterstiitzung auBerhalb der Hilfen zur Erziehung. Ist kein Einvernehmen
Uber den Zeitpunkt der Beendigung herzustellen, werden die gegensatzlichen Auffassungen dokumentiert.

(6) Die Hilfe ist auch zu beenden, wenn die Antrag stellenden Erziehungsberechtigten die Hilfen nicht
mehr weiterfihren wollen und ihren Antrag auf Hilfe zur Erziehung zurlickziehen. Die fallzustandige Fach-
kraft Gberprift in allen Féllen die Grinde fir die ungeplante Hilfebeendigung und klart, ob ohne entspre-
chende Hilfe eine Kindeswohlgefédhrdung vorliegt. Liegt eine Gefahrdungseinschdtzung vor und wirken die
Eltern/ Personensorgeberechtigten bei der Hilfe nicht mit, ist das Familiengericht anzurufen.

3.3. Hilfeplanung im Kontext einer Kindeswohlgefiahrdung

(1) Die Prifung von Kindeswohlgefahrdung ist ein integrativer Bestandteil von Hilfeplanung im Rahmen der
Hilfen zur Erziehung. Der Schutzauftrag des Jugendamtes mit seiner doppelten Aufgabenstellung
a. Risikoeinschatzung nach den Berlineinheitlichen Verfahrensstandards und Schutz des Kindes bzw.
Jugendlichen durch Auflagen und Auftrage (staatliches Wachteramt),
b. Starkung der Erziehungskompetenz der Eltern und konsequente Orientierung an den Zielen und
dem Willen der Betroffenen
stellt hohe Anforderungen an die zustandigen Fachkréfte.

(2) Die Einschatzung, ob sich Hilfe zur Erziehung im Leistungs- oder im Gefédhrdungsbereich befindet, ist in
jedem Hilfeplan zu vermerken. Bei der turnusgemaBen Fortschreibung ist die Einschatzung erneut und
regelhaft vorzunehmen.

(3) Die Einbeziehung der Erziehungsberechtigten in die Risikoeinschatzung und ihre Bereitschaft zur Inan-
spruchnahme der erforderlichen Hilfe (zur Erziehung), um eine Gefdhrdung abzuwenden, soll in besonderer
Weise gefordert werden. Die Gestaltung eines kooperativen Hilfeplanungsprozesses und die Orientierung
am Willen der Betroffenen sind zu gewahrleisten, soweit hierdurch der wirksame Schutz des Kindes oder
Jugendlichen nicht in Frage gestellt wird (vgl. § 8a Abs. 1 Satz 2 SGB ViIII).

(4) Liegt eine Kindeswohlgefahrdung vor oder kann diese nicht ausgeschlossen werden, so gehdren gemaf
Leitfaden zum Berliner Kinderschutzverfahren

1. die Einschatzungsiibersicht

2. die Einschatzung der Kindeswohlgefahrdung sowie

3. das Hilfe- und Schutzkonzept
zum Hilfeplanungsprozess und sind damit Teil des Hilfeplanes, welcher allen Beteiligten zur Kenntnis gege-
ben wird.



(5) Solange eine Kindeswohlgefdhrdung besteht, bzw. nicht ausgeschlossen werden kann, bleiben die Ein-
schatzungslbersicht, die Einschatzung der Kindeswohlgefahrdung sowie das Hilfe- und Schutzkonzept [AV
Kinderschutz Jug Ges / s. auch Link 1.1 (4)] Bestandteil des Hilfeplanes und sind entsprechend zu tiberpri-
fen und mit fortzuschreiben.

(6) Dem mit der Durchfiihrung der Hilfe beauftragten Leistungserbringer obliegt es, im Rahmen seiner
Arbeit mit der Familie auf die Erfillung der Auftrdge bzw. die Einhaltung der Vereinbarungen aus dem
Hilfe- und Schutzkonzept hinzuwirken.

(7) Der Dokumentation des Hilfeverlaufs kommt besondere Bedeutung zu. Auflagen und Auftrage an Fami-
lien und Leistungserbringer sind direkt in der Hilfekonferenz schriftlich konkret festzulegen und von allen
Beteiligten zu unterschreiben. Ein Exemplar wird den Eltern ausgehandigt.

3.4 Hilfeplanung im Kontext eines familiengerichtlichen Verfahrens

(1) In einem familiengerichtlichen Verfahren wird das Familiengericht auf der gesetzlichen Grundlage der
§§ 8a SGB VIl und 1666 BGB angerufen.

(2) Die Einbindung des Familiengerichts erfordert einen fachlichen Abstimmungsprozess zwischen Jugend-
amt und Familiengericht. Die Steuerungsverantwortung Uber den Fachprozess und die Gewahrung o6ffentli-
cher Hilfen obliegt dem Jugendamt.

(3) Die Abstimmung erfordert, dass das Jugendamt vor dem gerichtlichen Verfahrenstermin nach den Re-
gelungen dieser AV einen internen Klarungsprozess (ber ggf. notwendige und geeignete Hilfen initiiert
hat. Die fallzustandige Fachkraft ist so im Termin aussagefdhig und eine geeignete Hilfe kann somit vor
Gericht verbindlich vereinbart bzw. auferlegt werden.

(4) Die Hilfekonferenz erfolgt im Anschluss an den Anhérungstermin. Ausgehend vom Beschluss des Famili-
engerichts werden die Hilfeart, die Richtungs- und Handlungsziele sowie die Handlungsschritte prazisiert (s.
Nr. 3.2.1).

(5) Zur Uberprufung einer Hilfe, zu der die Eltern verpflichtet wurden, kann die fallzustandige Fachkraft
dem Familiengericht einen weiteren Anhérungstermin vorschlagen.

3.4.1 Hilfeplanung im Kontext eines beschleunigten familiengerichtlichen Verfahrens gem.
§ 155 FamFG.

(1) In einem beschleunigten familiengerichtlichen Verfahren kann die fallzusténdige Fachkraft mdglicher-
weise - insbesondere wenn die Familiensituation und Unterstlitzungsbedarfe noch nicht bekannt waren -
aufgrund der Fristsetzung des § 155 FamFG ggf. nur eine erste fachliche Einschdtzung zum Sachverhalt
geben. Sie duBert sich im Termin zum erreichten Sachstand des Klarungsprozesses und unterbreitet Vor-
schlage far weitere Verfahrensschritte, die ggf. unter Beteiligung des Familiengerichts umgesetzt werden
sollen.

(2) Im Anhorungstermin in einem beschleunigten Familiengerichtsverfahren gemaB § 155 FamFG unterrich-
tet die fallzustandige Fachkraft des Jugendamtes das Familiengericht Uber den aktuellen Sachstand und
unterbreitet Vorschldge fir weitere Verfahrensschritte, die ggf. unter Beteiligung des Familiengerichts um-
gesetzt werden (§ 50 Abs. 2 SGB VIII). Bei Hinweisen auf einen Bedarf auf Hilfe zur Erziehung soll im
Anhérungstermin in der Regel das Hilfeplanverfahren erortert werden, soweit nicht eine unmittelbare Hilfe-
leistung zur Abwendung von Kindeswohlgefahrdung erforderlich ist. Im beschleunigten Familiengerichtsver-
fahren soll eine Entscheidung Gber Hilfen nur im Einzelfall bereits im ersten Termin getroffen werden. Die
Dauer fir solche Hilfen betragt maximal 3 Monate. Das Hilfeplanverfahren (vgl. Nr. 3.2 und 3.2.1) ist nach
dem Anhérungstermin umgehend zu vervollstandigen.
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3.5 Hilfeplanung im Kontext eines jugendgerichtlichen Verfahrens

(1) In Verfahren nach dem Jugendgerichtsgesetz (JGG) hat die fallzustandige Fachkraft des Jugendamtes
frihzeitig zu prifen, ob die Voraussetzungen fir Hilfen zur Erziehung fur den Jugendlichen oder den jun-
gen Volljahrigen vorliegen (§ 52 Absatz 2 SGB VIII). Entsprechende Hilfen sind im Kontext des JGG zu
planen und vorzuschlagen.

(2) Die notwendige Zusammenarbeit mit den im Strafverfahren Beteiligten, insbesondere mit der Bewah-
rungshilfe fir Jugendliche und Heranwachsende, dem Gericht und der Staatsanwaltschaft, ist sicherzustel-
len.

(3) Die Mitwirkung der Jugendhilfe im Strafverfahren ist in der Ausfiihrungsvorschrift Gber die Mitwirkung
der Jugendhilfe in Strafverfahren nach dem Jugendgerichtsgesetz (AV-JGH) geregelt.

4. Dokumentation und Auswertung

(1) Bei Beginn, Uberpriifung und Ende einer Hilfe besteht die Verpflichtung zur Datenerfassung im Rahmen
verschiedener statistischer Erhebungen, insbesondere fiir die Bundesjugendhilfestatistik und Hilfeplanstatis-
tik.

(2) Die Akten uber die im Einzelfall gewahrten Hilfen zur Erziehung nach §§ 27 ff SGB VIII und Gber die
Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII sind nach Beendigung der Hilfe 10 Jahre aufzubewahren. Ausge-
nommen sind Ausziige mit Personenstands- und Aufenthaltsdaten aus ausgesonderten Akten im Zusam-
menhang mit zuriickliegender Fremdunterbringung von Minderjéhrigen, die fiir den Fall der spateren Kla-
rung von biographischen Sachverhalten 40 Jahre aufzubewahren sind.

(3) Im Zusammenhang mit einer jahrlichen Auswertung aller Hilfeverlaufe sollen Jugendamt und Leistungs-
erbringer die konzeptionelle Ausgestaltung der Hilfen reflektieren und Fragen der gegenseitigen Kommuni-
kation und Kooperation erértern.

(4) Die Wirkung der durchgefiihrten Hilfe wird auch Uber den Einzelfall hinaus wahrend und nach Ab-
schluss der Hilfe analysiert, ausgewertet und bewertet.

(5) Aus der Analyse und Bewertung nach Abs. 4 sollen Schlussfolgerungen fir das Hilfeplanverfahren selbst
sowie fur die Fachsteuerung, die Jugendhilfeplanung, das Controlling und fir die Qualitatssicherung und -
entwicklung gezogen werden. Die auswertenden Stellen sorgen fir einen abgestimmten Berichtskreislauf.

5. Steuerung und Wirtschaftlichkeit

(1) GemaB § 78a ff SGB VIl und 79a SGB VIl haben die Leistungstrager der Jugendhilfe die Grundsatze
und MaBstabe fir die Bewertung der Qualitat zu definieren sowie geeignete MaBnahmen zu ihrer Gewahr-
leistung flr

a. die Gewahrung und Erbringung von Leistungen,

b. die Erfullung anderer Aufgaben,

c. den Prozess der Gefahrdungseinschatzung nach § 8a SGB VI,

d. die Zusammenarbeit mit anderen Institutionen
weiterzuentwickeln, anzuwenden und regelmaBig zu uberprifen. Dazu gehoért auch die Entwicklung von
Verfahren zur Sicherung der Rechte der Kinder und Jugendlichen in Einrichtungen und fiir ihren Schutz vor
Gewalt.

(2) Zur Bestimmung von Art und Umfang der Hilfe gehort die Prifung, ob sie geeignet und notwendig ist.
AuBerdem ist der Umfang der Mittelbindung fur den Bewilligungszeitraum darzulegen und die Kosten fir
den voraussichtlichen Hilfezeitraum sind hochzurechnen und zu dokumentieren.

(3) Es ist zu prifen, ob in Austibung des Wunsch- und Wahlrechts Mehrkosten entstehen [s. auch 3.2 (8)].

Von einer UnverhaltnismaBigkeit ist in der Regel dann auszugehen, wenn die durchschnittliche Hohe der
Entgelte vergleichbarer Leistungen fiir die jeweilige Hilfeart um mehr als 15 von Hundert Uberschritten
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